
Platform zorggroepen

Ervaringen contracteren 

zorggroepen - zorgverzekeraars



Subgroepen:

• 1. Heeft u al ervaringen met contracteren 

met zorgverzekeraars? 

• 2. Wel contract � tevreden? Wat zou u 

anders hebben gedaan? 

• 3. Geen contract � waarom niet? 

Belemmeringen? – Mogelijke 

oplossingen? –

• 4. Adviezen aan andere zorggroepen? 



Transparantie overhead (1)

• Kwaliteit (NHG accreditatie)

• Omvang zorggroep 

• Nieuwe toetreders

• Koptarief 2009 geen reserves

• Innovatief – extra kosten

• Uitkomst indicatoren (alle HA)

• Geen reserves



Transparantie overhead (2)

• Kredietfaciliteit

• Begroting gebaseerd op aanname volgen 
alle (verre) ZV

• Onafhankelijk van kruisfinanciering

• zorgprogramma – kaderhuisarts (NHG)

• Geen vergoeding onderaannemers vanuit 
overhead

• Nza of marktconforme tarieven aan 
onderaannemers



Transparantie overhead (3)

• Ketenaansprakelijkheid afgedekt

• Ketenzorgadviesraad actief

• Jaarstukken openbaar

• Contract 1 jaar: bij 3 jaar 1,5 % korting 

(indexering)

• Geen zorg verleend geld 

terug/herbestemd

• Ondernemersrisico van maximaal 5%



Transparantie overhead (4)

• Batig saldo verrekenen/herinvesteren

• Voldoet aan transparantie eisen NZa (nov

09)

• Kwaliteitssysteem

– Implementatie materialen

– Verplichte bij/nascholing

– Benchmark praktijkniveau

– Uitwisseling benchmark



Transparantie overhead (5)

• Klanttevredenheidsonderzoek 1 x 2 jaar)

• Lid van branche organisatie (LVG)


