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Kom ook naar Agora 2010

Het jaarlijkse congres van Raedelijn biedt u waardevolle instrumenten om op succes-
volle wijze om te gaan met de continu veranderende omgeving. U krijgt actuele
informatie over het implementeren van zorgprogrammas, de invoering van integrale
bekostiging, praktische voorbeelden van succesvol ondernemen in een veranderende
omgeving en tips voor het hanteren van onzekerheden.

Naast direct toepasbare kennis doet u ook nog eens nuttige contacten op. Voor het
programma is accreditatie aangevraagd voor huisartsen, fysiotherapeuten, oefen-
therapeuten, verloskundigen, eerstelijnspsychologen en logopedisten.

Interesse?

Meld u dan meteen aan voor Agora 2010 via www.raedelijn.nl/agora. De deelname
is gratis voor eerstelijnszorgverleners. Zorgverleners buiten de eerste lijn en niet-
zorgverleners uit de non-pro t sector betalen 50,-. Niet-zorgverleners uit de com-
merci®le sector betalen 137,50. Meer weten over de inhoud van de colleges en de
workshops? Neem contact op met Raedelijn, info@raedelijn.nl, of (030) 26 44 546.
Wij vertellen u graag meer!

@ @ Contactgegevens
@ Herculeslaan 10, 3584 AB Utrecht
£) T (030) 26 44 546, F (030) 26 44 519
@ / www.raedelijn.nl
@ @ info@raedelijn.nl
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Ontvangst
Spetterende muzikale opening
le ronde workshops en kennismaken met vakgenoten
2e ronde workshops en kennismaken met uw regio
Buffet en netwerken
Knellende belangen. Of kansen voor synergie?
Ella Vogelaar, voormalig minister voor Wonen, Wijken en Integratie
Joop Vogt, directeur Programma Grote Steden, Agis
19.55 Polderen of presteren in de eerste lijn?
Mathieu Weggeman, hoogleraar Organisatiekunde en Innovatie Management
20.40 Afsluiting en conclusies

20.50 Borrel

Op Agora 2010 kunt u twee van de onderstaande workshops volgen:

Landelijke en regionale ontwikkelingen in de ouderenzorg. In 45 minuten weer helemaal bij.
Corine van Maar, Marieke Schuurmans

Update nanci®le aspecten van zorgprogramma s en integrale bekostiging. Ad van Gorp

Goed registreren doet goed communiceren. De meerwaarde van vakkundig registreren van het
dossier. Wilfried Boon

Ketenzorg voor ouder en kind. Mooie praktijkvoorbeelden voor verloskundigen, kraamverzorgers,
jeugdgezondheidszorg en de hele eerste lijn. Anouk van Daelen

Integrale bekostiging: juridische aspecten rond samenwerking. Dharma Behari

Gezonde wijk Utrecht Stad: een wijkgerichte gezondheidsaanpak. Bouwien van den Corput,
Sabine Quak, Judith van de Mast

Implementeren van zorgprogramma s: hoe werkt dat? Met de focus op COPD. Eveline Schroen,
Jitske Teeuwen

Bewegen is hot en goed voor iedereen. En wat kan de eerste lijn daar mee? Katinka Visscher

Hoe bouwen wij een centrum dat past bij onze visie, organisatie en werkprocessen? Alles over
nieuwbouw in de eerste lijn. Diek Scholten, Jeroen de Wildt

E-mental health, een nieuwe kans? De mogelijkheden in de eerstelijnspraktijk. Annet Woltjer

Preventie bij ouderen: focus op zelfredzaamheid. Naar een gezamenlijke aanpak van de eerste
lijn, GGD en gemeenten. Gertruud van Burgsteden-Kammeijer, Truus van der Lei, Astrid van
Ouwerkerk, Marijke de Jong

Omgaan met onzekerheden. Ervaar hoe dat bij uzelf werkt! Johan Koehoorn

Cijfers. Wat moet u ermee, wat kunt u ermee? Tips voor het lezen en interpreteren van nanci®le
cijfers. Han Lucas Luijckx

Speel uzelf in de kijker. Pro lering vanuit kwaliteit en kracht.
Rose-Marie van Berkel, Leontine Hoogewegen

Gemeente en zorg op @2n lijn? Voor de pati°nt wel zo jn
Over overeenkomsten, verschillen, mogelijkheden en verbinden.
Jacqueline Konings

Interesse?
Kijk op www.raedelijn.nl/agora voor meer informatie over het
programma. U kunt zich via de website natuurlijk ook meteen
aanmelden.

Succesvol werken in tijden van verandering




‘Wij bouwen mee aan een sterke en
geintegreerde eerste lijn. Met alle
ontwikkelingen van tegenwoordig is

dat echt nodig.’

Succesvol werken in tijden van verandering

Raedelijn nodigt u uit!

Vergrijzing, meer chronisch zieken en allochtone pati®nten, maar ook de invoering
van nieuwe beleidsregels en per 2010 de integrale bekostiging , de veranderingen
en daarbij horende nieuwe uitdagingen in de zorg zijn nauwelijks bij te benen.
Intussen moet u wel uw belangrijkste werk blijven doen: zorg leveren. Dit vraagt
om goed organiseren, slim samenwerken en van elkaar leren. Alle veranderingen
doen een beroep op uw vermogen om snel en optimaal actuele kennis te verwerven
en te delen.

Daarom organiseert Raedelijn Agora 2010. Ontmoetingsplek en ruimte om kennis
en ervaringen uit te wisselen. Dit jaar gaat Agora over kennis maken. Niet alleen
elkaar ontmoeten en leren kennen, maar vooral ook kennis en ervaring verzamelen,
delen en bundelen. Om zo tot nieuwe bruikbare inzichten te komen die we weer
mee kunnen nemen naar de alledaagse praktijk.

Neem deel, deel mee en maak mee!

Battle of the interests:

Knellende belangen. Of kansen voor synergie?

Joop Vogt en Ella Vogelaar spelen het spel der belangen in een spannend relaas.
Want, de belangen van de zorgverzekeraars, gemeenten en de eerste lijn lijken
glashelder en deels tegengesteld. Of is dat toch maar schijn? Joop Vogt is directeur
Programma Grote Steden bij Agis Zorgverzekeringen. Ella Vogelaar was minister
voor Wonen, Wijken en Integratie en voordien bemiddelde zij succesvol in het

con ict tussen VWS, de zorgverzekeraars en de stakende huisartsen.

Interactief college:

Polderen of presteren in de eerste lijn?

Mathieu Weggeman beschouwt de eerste lijn vanuit zijn expertise als hoogleraar
Organisatiekunde en Innovatie Management. Wat wil de eerste lijn bereiken en wat
moet er daartoe gebeuren? Wat is de beste manier om te werken met veranderingen
in de markt, bureaucratie en regelgeving? Is het een kwestie van zoeken naar
gemeenschappelijk waarden en collectieve ambitie? Of is samenwerken op zichzelf
al een prestatie?

Ann Kusters
Directeur Raedelijn

‘Kennis en expertise. Dat zoeken we voortdurend op.
Voor eerstelijnszorgverleners van onmisbare waarde

om mee te kunnen gaan in alle ontwikkelingen.’

‘Het is zonde om het wiel opnieuw uit
te vinden. Wij hebben ervaring met het

implementeren van zorgprogramma’s

en die passen we toe.’
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Actualiteiten, updates, tips en trics. Op Agora 2010 treft u nieuws over integrale

bekostiging, ouderenzorg, lessen uit de ketenzorg en elektronische communicatie.
Thema's waarover veel te vertellen is. Dus schuif aan, luister en kom alles te weten
over de laatste ontwikkelingen en wat dat voor u kan betekenen. L

@ Rede

Zwart of wit, eens of oneens? Soms is er meer dan ja of nee. Denkt u eens aan
e-mental health, een wijkgerichte gezondheidsaanpak, de juridische kanten rond
samenwerking, preventie bij ouderen, nieuwbouw in de zorg, bewegen in de
eerste lijn of het deskundig implementeren van zorgprogammas? U krijgt de kans
ervaringen op te doen via sprekers en collegas. En uw eigen steentje bij te dragen.
U zult verrast zijn wat u aan relevante en waardevolle informatie mee naar huis
neemt.

(ﬁ? Handeling

Op Agora 2010 kunt u ook uw vaardigheden bijspijkeren. Om beter om te gaan met
veranderingen in zijn algemeenheid, maar ook op andere gebieden. U kunt leren
hoe u nanci®le cijfers leest en interpreteert bijvoorbeeld. Of hoe u zichzelf nou
eens goed op de kaart zet. Of hoe u effectief met gemeenten communiceert. Komt u
binnen, ervaar en leer.

Accreditatie is aangevraagd voor huisartsen, fysiotherapeuten, oefentherapeuten,
verloskundigen, eerstelijnspsychologen en logopedisten.

Uw inbreng is meer dan welkom!

Hebt u een onderwerp dat u graag terugziet tijdens een van de workshops? Of hebt
u een mooi eerstelijnsproject om te presenteren? Stuur dan uw idee®n naar
info@raedelijn.nl. Wij houden dan tijdens Agora 2010 rekening met uw wensen.

Succesvol werken in tijden van verandering




